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1. Presentacion
[

El Plan Operativo Anual (POA) 2023, de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privad (SVSP), se ha elaborado conforme a vision de desarrollo
contemplada en la Ley No. 1-12, Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, al Plan
Plurianual del Sector Pablico, Politicas Prioritarias del Gobierno que en el &mbito de
seguridad y defensa se especifican en los ejes estratégicos, objetivos especificos y
resultado y estratégicos del Plan Estratégico Institucional (PEI) del Ministerio de
Defensa 2021-2024.

Las actividades descritas en el POA, se consideran la herramienta operativa y de
trabajo del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024 MIDE, la SVSP pretende
fortalecer la institucién en los aspectos estratégicos, administrativos y operativos de

manera que es una referencia para la toma de decisiones.

El avance del POA 2023, sera medido trimestralmente, a través de un informe, que
reflejard la cantidad de actividades desarrolladas y las mismas seran comparadas
través de una matriz de ponderacion que presentara el porcentaje alcanzado con
respecto al mes y con respecto al afio, la cual permitira al mando tomar las medidas
correspondientes para alcanzar el 100%, de ejecucion al finalizar el afio. Las
actividades presentadas en el plan, se desprenden de los productos y metas que
establecidas en el PEI 2021-2024, identificando los responsables de cada actividad y
los medios de verificacidbn como herramientas de planificacion para garantizar el

cumplimiento en los sistemas de monitoreo gubernamental.

Los programas, planes y proyectos plasmado en el POA 2023, estan orientados al
fortalecimiento institucional de manera que los proyectos y programas a desarrollar
se encuentran: la habilitacion de un taller de reparacién de armas, creacién de una
escuela especializada en formacion de vigilancia y seguridad privada, reubicacion de
la sede de la SVSP.
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1.1 Objetivos especificos (POA) 2023 SV;P

1.
2
3
4.
5
6

Elevar la fiscalizacion de los servicios de seguridad privada

Desarrollo integral de los recursos financieros

Fortalecer el desarrollo y la gestion institucional

Promover la imagen institucional

Mantener los niveles de ética y transparencia institucional

Aumentar las acciones orientadas al desarrollo del sistema de gestion integral de
los recursos humanos

Fortalecer la estructura tecnologica

Supervisar el cumplimiento del marco juridico y sus procedimientos legales

Fortalecimiento de controles logisticos.
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1. INFORMACION INSTITUCIONAL

2.1 Marco estratégico
Mision

Regular, controlar e inspeccionar las empresas y personas fisicas que ejercen la Vigilancia
y Seguridad Privada en todo el territorio nacional, a fin de garantizar el cumplimiento de
los estdndares establecidos en nuestra leyes y reglamentos, mediante el proceso de una
gestion integral, en apoyo al desarrollo sostenible del sector, fundamentado en la

seguridad y defensa nacional.

Vision

Ser una institucion reconocida a nivel nacional por sus altos niveles de desempefio
profesional, con relacién al control y regulacion de las personas fisicas y juridicas del

sector de la vigilancia y seguridad privada en Republica Dominicana, mediante el

desarrollo de sistemas de gestion que garanticen la excelencia de nuestros servicios.

Valores
+ Lealtad
» Disciplina
* Integridad
« FEtica
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2.2 Base legal

Ley sustantiva
Constitucion Politica de la Republica Dominicana del 15 de Junio del 2015.

Leyes adjetivas:

Roa

Ley NOm.139-13, Organica de las Fuerzas Armadas.
Ley Nim.1-12, sobre la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2030.

Ley NUm.423-06, Orgéanica de Presupuesto para el Sector Publico.

Ley NUm.498-06, que crea el Sistema Nacional de Planificacion e Inversion
Publica.
Ley No0.631-16, sobre Control y Regulacion de Armas, Municiones

y Materiales Relacionados.
Ley No0.155-17, Contra el Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo.

Ley No0.340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y

Concesiones con modificaciones.

Ley No. 200-04, General de Libre Acceso a la Informacion Publica.

Decretos

Decreto N0.1128-2003, que crea la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada (SVSP).
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2.3 Estructura Organizacional

La estructura organizacional elaborada conforme a los lineamientos especificados en la

Orden General No.1, 2023, del Ministerio de Defensa y en armonia con los criterios del

Ministerio de Administracion Publica (MAP), donde quedan reflejadas la Direccion,

Subdirecciones, Departamentos, Divisiones, Secciones y Unidades contempladas en el

organigrama presentado a continuacion.

2.4 Planificacion estratégica

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, como dependencia del

Ministerio de Defensa, ha tomado como referencia las actividades plasmadas en el Plan

Estratégico Institucional (PEI 2021-2024-MIDE), el cual presenta los Ejes y los Objetivos

Estratégicos de la siguiente manera:

Roa

Eje estratégico No. 2
Mejorar la calidad de vida de los miembros de las Fuerzas Armadas.

Objetivo estratégico No.1

Promover el bienestar de los miembros de las Fuerzas Armadas y sus familias.

Eje estratégico No. 3
Desarrollo de capacidades de seguridad y defensa interior para el apoyo a la

autoridad civil.

Obijetivo estratégico No.4,
Elevar los niveles de fiscalizacion y auditorias de las empresas que prestan

servicios de seguridad privada en Republica Dominicana

Objetivo Estratégico No.4
Proteger eficientemente las infraestructuras estratégicas nacionales y las

instituciones de la Republica.
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Eje estratégico No.5

Gestion institucional, apoyo administrativo y desarrollo proyectivo.

Objetivo estratégico No. 1
Adecuar las politicas publicas y el marco legal normativo al sistema de seguridad

y defensa nacional.

Objetivo estratégico No. 2

Fortalecer la imagen institucional de las Fuerzas Armadas.

Objetivo estratégico No. 3
Adaptar el accionar de las Fuerzas Armadas a los requerimientos de los
organismos de fiscalizacién del Estado en términos de transparencia, controles

internos, tecnologia de la informacion y comunicacion, entre otros

Objetivo estratégico No. 6
Fortalecer el Sistema de Gestion Integral del Talento Humano de las FF.AA.

Objetivo Estratégico No. 7

Fortalecer los procesos de transformacion y gestion institucional.
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Matriz Plan Operativo Anual SVSP, 2023

ACTIVIDADES NECURSOE INSUMOS CUFI\IiSIEIIﬁAIIDIIEENT RESPONSABLES
FINANCIERO 0 VERIFICA
S BLE
Elevar la fiscalizacion de los servicios de seguridad privada
(IjEIaborgr cronograma anual RD$00.00 Reciur_sos humanos vy Enero/ febrero Subdireccion Técnico Cronograma
1 e auditorias logisticos. aprobado
Regular 412  personas
fisicas Y Jurldlcas_ en la RD$19,200.000 Requr_sos humanos Enero/Diciembre Subdireccion Técnico '”fo,r”Te
prestacion de servicios de logisticos. estadistico
1.1. |vigilanciay seguridad
Registrar  auditorias a
empresas en el Sistema de Recursos humanos Informe
Administracion de RD$00.00 . Enero/Diciembre Subdireccion Técnica cualitativo y
. logisticos. i
Empresas Privadas cuantitativo
1.2.  |(SAESP).
Adquisicion de Software
de evaluacion y correccion Subdireccion Técnica,
para aplicar las pruebas Recursos humanos . Psicologia, Inteligencia Informe sobre
1.3. : o RD$ 66,481.88 . Enero/Diciembre i o pruebas
psicométricas y de logisticos. Personal, Tecnologia 'y .
. : : aplicadas
personalidad en la Financiera
modalidad online
Aplicacion de 18 pruebas Subdireccién Técnica, Informe sobre
Recursos humanos . ) . . X
1.4. mensuales a representantes . Enero/Diciembre | Psicologia, Inteligencia, pruebas
. RD$ 27, 000 logisticos. . : X
de empresas de seguridad Personal y Financiera aplicadas
Aplicacion de 4 pruebas Subdireccion Técnica, Informe sobre
. Recursos humanos . ) ; . :
1.5. mensuales a detectives . Enero/Diciembre | Psicologia, Inteligencia, pruebas
. logisticos. . . X
privados Personal y Financiera aplicadas
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Elaborar propuesta para la
creacion del Centro de

RDS$ 25, 000

Recursos humanos

Subdireccion Técnica,

1.6. |Capacitacion logisti Enero/Diciembre | Capacitacion, Personal y | Escuela creada
- : ogisticos. D
Especializado en Seguridad Planificacion
Privada
RD$ 5,000 Recursos humanos Subdireccion Técnica,
1.7. | Creacion del banco docente logisti y Capacitacion, Personal y | Banco creado
ogisticos. - N
Enero/Diciembre Planificacion
18, Ela_borar cronograma anual | RD$ 00.00 Regur_sos humanos vy Subdireccion Operaciones Cronograma
de inspeccién logisticos. Enero/febrero aprobado
Realizar 500 operativos de | RD$ 14,011,864.0
. . Recursos humanos y L . Informe
1.9. |inspeccion a empresas de |6 P Subdireccion Operaciones .
) i logisticos. . estadistico
seguridad privada Enero/Diciembre
Adquisicion de chalecos | RD $37, 906.24 |Recursos humanos y L . Informe
1.10. ; . - Subdireccion Operaciones .
antibalas c/u. logisticos. Enero/Diciembre estadistico
RD$ 00.00
111 Elabc_)rar cronograma de Rec,ur_sos humanos vy Enero/Marzo Inteligencia Cronograma
trabajo logisticos. elaborado
1.12. Adqmsmmn_gle camara de RD $5, 515.92. Rec,ur_sos humanos 'y Marzo/Junio Inteligencia Solicitud
videograbacion logisticos.
Identificar empresas que Recursos humanos y . . i
113 operan de manera irregular RD$ 25, 000 logisticos. Enero/Diciembre Inteligencia Informe
Creacion de mapa con
1.14. |presencia de empresas que Recursos humanos y Marzo Inteligencia Informe
i . RD $2, 500.00 logisticos.
operan irregular
1.15. Aum_entar_ Operativos  de RD$ 20, 000 Recursos, h_umanosy Julio Inteligencia Informe
inteligencia logisticos.
Subdireccion Técnicay Subdireccién
. . Subdireccion Operaciones. Técnica,
Elaborar informe trimestral Recursos humanos Marzo- Operaciones
1.16. |de su area de| RD $1500.00 e y - P y
- logisticos. Diciembre Enc.
responsabilidad.
Departamental
€s.
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Propuesta de habilitacion | RD $3,000.00 Recursos humanos y Marzo/abril Subdireccion Técnica, Taller
1.17. taller de reparacion de logisticos. Operaciones, Planificacion habilitado
armas. e Inteligencia.
Supervisién y Seguimiento a los procesos de Control Interno
Actualizar la Metodologia Recursos humanos y Marzo- Subdireccion Ejecutivo, Metodologia
2. del Valoracion de Riesgo |RD $2, 500.00 logisticos. Diciembre Subdireccion Técnica actualizada
(VAR). Oficial Ejecutivo
Presidir 48 Consejos Recursos humanos y Marzo- Subdireccioén Ejecutivo,
Técnicos anuales. logisticos. Diciembre Subdireccién Técnica, Minuta de
2.1 RD$ 5,000 Subdireccion de :
. . : consejos
Operaciones, Inteligencia
Asesor Juridico.
Gestionar espacio para Recursos humanos y Marzo- Subdireccion Ejecutivo, Propuesta de
instalar la sede central de logisticos. Diciembre Subdireccion Técnica, Instalaciones.
2.2 la SVSP. RD$ 00. 00 Subdireccion de
Operaciones, Inteligencia
Asesor Juridico.
Desarrollo integral de los recursos financieros
Articular el Plan Anual de Recursos humanos y ) )
3. Compras con las partidas RD$ 00. 00 logisticos. Enero/Diciembre | | nanclera, Presupuesto y Informe.
trimestrales. Cuenta por Cobrar.
Recursos humanos y
_ logisticos.
3.1 Ir_1form_e: irimestral de . RD$ 00. 00 Enero/Diciembre | Financieray Presupuesto. Informe.
ejecucion presupuestaria.
Recursos humanos y Enviado a
Presentar la planificacion logisticos. Financiera, Presupuesto y DIGEPRES e
3.2 del Presupuesto Anual del RD$ 00. 00 Julio /Diciembre Pl NP, forme de
anificacion. g
2024, gestion
financiera

Roa
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Fortalecer el desarrollo y la gestion institucional

Actualizar la estructura

Recursos humanos y

organica acorde a la Orden logisticos. Planificacion, Enc Estructura
4 General No.1, 2023, del RD$ 00. 00 Enero/Marzo Recursos Humanos actualizada
MIDE.
Elaborar informe semestral :?eczutr_sos humanos y I?Iamflcacmn y Enc. De nforme
4.1 | del Ministerio de la RD$ 00. 00 OgISHICOS. Julio areas elaborado
Presidencia (MINSPRE).
4.2 | Elaborar memoria anual. RD$ 500 Rec,ur_sos humanos y Diciembre I?Ianlflcauon y Enc. De Memoria
logisticos. areas elaborada
Planificacion y Enc. De Reportes
Elaborar reporte trimestral Recursos humanos y areas elaborados y
4.3 ep RD$ 00. 00 logisticos. Enero/Octubre colgados en el
de cumplimiento.
portal de
transparencia
4.4 | Elaborar matriz de riesgo. RD$ 00. 00 Regur_sos humanos y Enero/Octubre I?Iamflcamon y Enc. De Matriz
logisticos. areas elaborada
. . Recursos humanos y Subdireccion Técnica,
Enviar matriz de productos P s Informe sobre
. logisticos. Subdireccion de -
4.5 |estrategicos a RD$ 00. 00 Operaciones y remision de
COPREMFA. Enero/Octubre Planificacion. matriz.
. POA
4.6 g:onsolldar los POA por RD$ 00. 00 Recursos, h_umanos Y| Enero/ febrero Planificacion. elaborado y
area. logisticos. L
socializado
Socializar POA 2023, RD$5000.00 | RECUrSOS humanosy | o/ parz | Planificacion yEnc. De POA
4.7 logisticos. areas socializado
Implementar los % de
procedlmlgn_tos de las RDS$ 00. 00 Rec;ur_sos humanos y Enero/Diciembre Planlflcac[on y Enc. De cumplimiento
Normas Baésicas de logisticos. areas .
trimestral
4.8 | Control Interno.
12
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Elaborar cronograma de

Recursos humanos y

Planificacion, RAL,

Informe

4.9 supervision de_ ) los RD$ 00. 00 logisticos. Enero/Diciembre Tecnologiay RRPP.
indicadores de gestion.
Promover la Imagen institucional de la SVSP
!Elaborar_ tres Nboletmes RD$ 5000. 00 Reczur_sos humanos y Enero-Diciembre Relaciones publicas Boletmeg
5. informativos al afio logisticos. informativos
Capsula publicitarias
mensuales sobre las Enero-Diciembre Relaciones Publicas Nota :
actividades operativas RD$ 00. 00 Recursos humanos y informativa
5.1 P logisticos.
Personal
Formar al personal de formado en
5.2 relacu_)nes_ PUb“CaS en RD$ 25000 Enero-Diciembre Relaciones Publicas organizacion
organizacion de Eventos y de Eventos y
protocolo militar Recursos humanos y protocolo
logisticos. militar
Crear la plaza de disefiador Recursos humanos Solicitud
5.3 plaza | RD$ 00. 00 . Y| Enero/Diciembre Relaciones Publicas creacion de
grafico logisticos.
plaza
Elaborar Plan de Recursos humanos Plan
54 Relaciones Publicas y RD$ 00. 00 . Y| Enero/Diciembre Relaciones Publicas
L logisticos. elaborado
Comunicacion.
Mantener los niveles de éetica y transparencia institucional
. Informe con el
Solicitar insumos para e, . NS
. Recursos humanos y - Planificacion, Tecnologia |% calificacion
alimentar el Portal de . Enero-Diciembre -
Transparencia RD$ 00. 00 logisticos. y RAI segun la
6. DIGEIG
Elaborar procedimientos Recursos humanos Elaborar
para solicitud de RD$ 00. 00 loaisti Y | Enero-Diciembre Tecnologiay RAI reporte
) - ogisticos.
6.1 informacion. mensual
13
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Tramitar y facilitar las
informaciones solicitudes Recursos humanos y - . Elaborar
. X RD$ 00. 00 e Enero-Diciembre | Tecnologiay RAI reporte
o0 denuncias realizadas por logisticos.
. mensual
6.2 los usuarios externos.
Fortalecer el sistema de gestion integral de los recursos humanos
Actualizacion d_el _rpanual RDS 00.00 Recursos humanos y Enc. Personal y Manual
para la descripcion de . e .
logisticos. Febrero-Marzo Planificacion actualizado
1. cargos.
Actuallzgcmp’del manual RD$ 00. 00 Recursos humanos y Enc. Personal y Manual
de organizacion y . e :
. logisticos. Febrero-Marzo Planificacion actualizado
7.1 |funciones.
Impartir tres cursos de RD$ 75000 e g o
S . - - Planificacion, Capacitacion Cursos
vigilancia y seguridad humanos y logisticos | Enero-Diciembre . : . .
. y Financiera impartidos
7.2 |privada.
o RD$ 00. 00
Actualizacion del manual Recursos humanos y Enc. Personal y Manual
23 de procedimientos. logisticos. Febrero-Marzo Planificacion actualizado
Elaborar Plan Anual de RDS 00.00 Recursos humanos y Plan aprobado
, - Febrero-Marzo Enc. Personal
74 Vacaciones. logisticos. por la MAE
RD$ 00. 00
Aplicar encuesta de clima Recursos} h_umanos y Abril-Junio Enc. Personal Resultados de
laboral. logisticos. encuesta
7.5
Ejecucion de la evaluacion RD $2,500.00 Recursog h_umanos y Septiembre- Evaluacion
q ~ logisticos. Enc. Personal .
76 e desempefio. Octubre aplicada
Elaborar Plan Anual de RD$ 00. 00 Recursos humanos y Plan aprobado
. - Febrero-Marzo Enc. Personal
7.7 | Suplencia. logisticos. por la MAE
RD .
Elaborar Plan Anual de $00.00 Recursos humanos y . Plan Q?
i . Febrero-Marzo Enc. Personal induccion
Induccion. logisticos. .
7.8 aplicado
14
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Creacion de la plaza de
asistente del Dpto. de

RD$ 00. 00

Recursos humanos y
logisticos.

Enero-Diciembre

Enc. Personal

Plaza creada

7.9 |Personal.
RD$ 00. 00 S Informe de
N Subdireccion Ejecutiva, L
Auditoria de documentos a Recursos humanos y Marzo- - auditoria de
7.10 e : Enc. Personal, Oficial
colaboradores de la SVSP. logisticos. Septiembre S personal
Ejecutivo .
aplicada
Elevar los niveles de listeza operacional y promover el bienestar del soldado.
Realizar plan anual de RD$ 25000 h Oficial Ejecutivo y
8 supervision de Guardia Recursos umanos y - Planificacion Plan elaborado
Interior logisticos. Enero/Diciembre y socializado
Realizar plan de RD$5000 Recursos humanos y . Oficial Ejecutivoy Plan elaborado
8.1 fumigacion. logisticos. Enero/Diciembre Planificacion y socializado
_ Oficial Ejecutivo, Personal
8.2 Actuallza_r,plan de_ RD$ 00. 00 Recursos: h_umanos y Enero/Junio y Planificacion Plan elaborado
preservacion ambiental. logisticos. y socializado
Elaborar plan de RD$ 00. 00 Oficial Ejecutivo, Personal
. Recursos humanos y . Py Plan elaborado
8.3 |emergenciay sus e Enero/Junio y Planificacion S
. logisticos. y socializado
protocolos de actuacion.
) Recursos humanos y Oficial Ejecutivo,
Impartir charla sobre el ser logisticos. o Capacitacion, Personal y Charla
8.4 |humano y el medio RD$ 25000 Abril/Septiembre Planificacion impartida
ambiente.
8.5 _ B Recursos humanosy | septiembre/Novi | ©ficial Ejecutivo, Personal Operativo
Operativo de reforestacion. RD$ 75000 logisticos. P embre y Planificacion " egliza do
RD$ 50000 Recursos humanos y Oficial Ejecutivo, Personal
8.6 Jornada de limpieza de logisticos. Septiembre/Novi y Planificacion Jornada de
' playa. embre limpieza
15
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Realizar plan de
mantenimiento preventivo

RD$00.00

Recursos humanos y

Oficial Ejecutivo, Personal

Plan elaborado

8.7 a la infraestructura. logisticos. Julio/Septiembre y Planificacion y socializado
Fortalecer la estructura tecnolégica
Adquisicion de equipos RD$ 6,995.00. |Recursos humanos y Financiero,
9 16qi logisticos Enero - Equipos Adquiridos Compras y
tecnologicos (UPS, PC) - Diciembre )
Tecnologia
) o RD$ 00.00 ]
9.1 '\;‘\ftgallzar portal y pagina Recursos humanos y Enero - Portal actualizado Tecgg;’g'a y
€ logisticos. Diciembre '
Rendir informes RD$ 00.00 Recursos humanos y o .
9.2 |[trimestrales del logisticos. Enero - Llcepecrlgiggglsv s Tecnologia
funcionamiento de equipos Diciembre
9.3 | Renovacion de licencia RD$4,426.57 Requr_sos humanos y Licencias antivirus Financiero,
antivirus logisticos. Enero - renovadas Compras 'y
' Diciembre Tecnologia
Renovacién de 40 Recursos humanos y Financiero
9.4 licencias (perpetuas) RD$ 12,331.44 c/u | logisticos. Enero - Licencias perpetuas Combras ’
" | Microsoft Windows 11 Diciembre renovadas pras y
PrO. Tecnologia
Renovacion de 7 licencias Recursos humanos y Einanciero
(perpetuas) para Microsoft | RD$ 3,717.00. c/u | logisticos. Enero - Licencias perpetuas '
9.5 - . Compras y
Windows Server standard Diciembre renovadas. loa!
2022, Tecnologia
L . . RD$158.00 c/u | Recursos humanosy . . Financiero
Adgquisicion de licencias loaisti Enero Licencias perpetuas '
9.6 : . oglsticos. . Compras y
Microsoft Office 365 /Diciembre renovadas. 7
Tecnologia
16
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Elaborar Plan anual de

RD$ 00.00

Recursos humanos y

Plan de mantenimiento

9.7 o . Enero /Marzo - Tecnologia
mantenimiento a recursos logisticos. tecnolégico aprobado
tecnoldgicos.
RD$ 00.00 " | .
9.8 |Actualizar Plan de Regur_sos umanos y Enero /Marzo Plan d? gegurldad Tecnologia
. - logisticos. tecnologico aprobado
Seguridad Tecnologica.
Supervisar el cumplimiento del marco juridico y sus procedimientos legales
RD$ 00.00 Recursos humanos y
' logisticos. . idi
10. Ela,borar plan de trab_a!o de g Enero /Marzo Plan de trabajo elaborado Jur_|d_|co Y
su area de responsabilidad Planificacion
: RD$ 3000 Recursos humanos y Subdireccién
Gestionar y documentar s e
. logisticos. Enero : Técnica
10.1 | convenios . Propuesta de convenio o
S /Diciembre Juridico y
interinstitucionales 2
Capacitacion
_ RD$ 10000 Recursos humanos y Subdireccion
Capacitar al personal de la logisticos. Enero Técnica
10.2 | SVSP sobre normativa de - Personal capacitado -
L /Diciembre Juridico y
regularizacion de armas. 2
Capacitacion
o RD$ 00.00 Recursos humanos y Subdireccion
10,3 | Dar seguimiento al logisticos. Enero Reportes Técnicay
proyecto de ley sobre VSP. /Diciembre o
Juridico
Actualizar los RD$ 00.00 Recursos humanos y o
. logisticos. Subdireccion
instrumentos legales sobre Enero .
104 . . . Reportes Tecnicay
vigilancia y seguridad /Diciembre o
> Juridico
privada
Renovacion de contratos a RD$ 00.00 Rec,ur_sos humanos y Enero Cantidad de contratos Enc. De
10.5 | los empleados de logisticos. . Personal y
- /Diciembre renovados g
contratacion temporal Juridico
17
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Fortalecimiento de controles logistico

11 | Realizartres (3) RD$ 00.00 Recursos humanos y Enero Informes sobre inventarios | Enc. Almacen
" |inventarios de almacén. logisticos. /Diciembre realizados y Financiero
. RD$ 00.00 Recursos humanos y Enero _ Enc. Almacen
Realizar plan de . . Plan de mantenimiento
111 o . logisticos. /Diciembre y Of.
mantenimiento vehicular. Elaborado o
Ejecutivo
Leyenda para métricas:
ALCANZADA 100 %
PENDIENTE 30%
I O INICIADA 0%
18
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DESGLOSE PRESUPUESTARIO DEL ANO 2023

—>

3.1 Presupuesto para carga fija del afio 2023

PRESUPUESTO PARA CARGA FIJA DEL ANO 2023, SEGUN TECHO DE LA DIRECCION GENERAL

DE PRESUPUESTO

Presupuesto

CCP Concepto inicial Modificaciones Presupuesto vigente | Consumido devengado Disponible 9% ejecutado
Sueldos fijos por

2.1.1.1.01 |rango 881,850.00 881,850.00 220,462.50 661,387.50 25.00

2.1.1.1.12 | Sueldo por cargo | 25,500,000.00 25,500,000.00 6,375,000.00 19,125,000.00 | 25.00
Servicios

2.1.1.2.04 | especiales 5,400,000.00 5,400,000.00 1,350,000.00 4,050,000.00 25.00
Sueldo al
personal

2.1.1.2.08 |temporal 4,470,600.00 4,470,600.00 1,117,650.00 3,352,950.00 25.00
Sueldo anual

2.1.1.4.01 |no.13 2,572,000.00 2,572,000.00 - 2,572,000.00 -
Contribuciones

2.1.5.1.01 |salud 381,000.00 381,000.00 94,872.21 286,127.79 24.90
Contribuciones

2.1.5.3.01 |riesgo 60,000.00 60,000.00 14,719.26 45,280.74 24.53

2.2.1.3.01 | Teléfono local 1,500,000.00 1,500,000.00 333,260.10 1,166,739.90 22.22

2.2.1.5.01 | Internet 150,000.00 150,000.00 49,151.79 100,848.21 32.77

2.2.1.6.01 | Electricidad 1,200,000.00 1,200,000.00 275,701.54 924,298.46 22.98

2.2.1.7.01 |Agua 35,000.00 35,000.00 1,905.00 33,095.00 5.44

2.2.1.8.01 |Basura 35,000.00 35,000.00 5,056.00 29,944.00 14.45
Viaticos dentro

2.2.3.1.01 |pais 4,152,000.00 4,152,000.00 1,033,800.00 3,118,200.00 24.90
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2.2.5.1.01 | Alquiler de local |3,744,000.00 3,744,000.00 624,000.00 3,120,000.00 16.67
Alquiler

2.2.5.3.04 | copiadoras 240,000.00 240,000.00 40,000.00 200,000.00 16.67
Servicio de

2.2.8.7.05 |informatica 529,230.00 529,230.00 132,307.50 396,922.50 25.00
Alimentos y

2.3.1.1.01 | bebidas 3,912,000.00 3,912,000.00 946,053.00 2,965,947.00 24.18

2.3.7.1.01 | Gasolina 4,872,000.00 4,872,000.00 1,218,000.00 3,654,000.00 25.00

59,634,680.00 59,634,680.00 13,831,938.90 45,802,741.10  23.19
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3.2 Presupuesto para gastos del afio 2023

PRESUPUESTO PARA GASTOS DEL ANO 2023, SEGUN TECHO DE LA DIRECCION GENERAL DE

PRESUPUESTO
ccp CONCEPTO R oL | MODIFICACIONES | PRESIEUESTO | SOTSLMIDD DISPONIBLE | _ o % o
2.2.6.2.01 | Seguros bienes muebles | 500,000.00 500,000.00 319,053.07 180,946.93 63.81
228501 F“m'gafi'r?]';’ig‘;a”de”a’ 250,000.00 250,000.00 200,000.56 49,999.44 80.00
2.3.2.2.01 Acabado textiles 400,000.00 400,000.00 400,000.00 -
2.3.2.3.01 Prendas de vestir 400,000.00 441,000.57
2.3.2.4.01 Calzados 350,000.00 350,000.00 174,000.20 175,999.80 49.71
2.3.3.1.01 Papel de escritorio 2,461,732.00 (1,300,000.00) 1,161,732.00 112,926.00 1,048,806.00 9.72
2.3.3.2.01 |Productos papel y carton | 400,000.00 400,000.00 51,330.00 348,670.00 12.83
2.3.3.3.01 Productos artes graficos | 350,000.00 200,000.00 550,000.00 550,000.00 -
2.3.5.3.01 Llantas y neumaticos 250,000.00 250,000.00 250,000.00 -
235401 Articulo de caucho 200,000.00 200,000.00 200,000.00 -
2.3.5.5.01 Plasticos 167,979.00 167,979.00 167,979.00 -
2.3.6.1.04 Productos de yeso 150,000.00 150,000.00 150,000.00 -
2.3.6.3.06 Productos metalicos 400,000.00 400,000.00 400,000.00 -
2.3.7.2.06 Pinturas, lacas 300,000.00 300,000.00 300,000.00 -
237200 O"gfjfﬂ"]‘i’gggm 300,000.00 300,000.00 245,440.00 54,560.00 81.81
239101 Productos de limpiezas | 300,000.00 300,000.00 127,322.00 172,678.00 42.44
2.3.9.1.02 Materiales de limpiezas | 400,000.00 400,000.00
Utiles de escritorio
239201 oficina inf. ' 700,000.00 700,000.00 139,500.00 560,500.00 19.93
2.3.9.6.01 Productos eléctricos 150,000.00 150,000.00 150,000.00 -
Productos y (tiles de
23.90.9.04 defe}rllsa 150,000.00 150,000.00 150,000.00 -
7,479,711.00 - 7,079,711.00 1,810,572.40 5,310,139.17 25.57
21
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Politicas para cumplimiento del POA:

La Direccién Ejecutiva de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,

desarrollara la politica de alineacidn estratégica: EI POA se elaborara en linea con

los objetivos estratégicos de la entidad, asegurando que las acciones y metas

planificadas contribuyan al logro de los objetivos atendiendo a los siguientes

criterios:

Roa

Politica de enfoque al cliente: EI POA se desarrollard considerando las
necesidades y expectativas de los clientes, tanto internos como externos, para
garantizar que los servicios de regulacion de personas fisicas y juridicas sean
adecuados y satisfactorios.

Politica de cumplimiento normativo: ElI POA se basara en el cumplimiento de
la Ley No.1-12, estrategia nacional de desarrollo 2030, Ileyes
complementarias, reglamentos y normativas aplicables.

Politica de mejora continua: EI POA se ha disefiado basado en el enfoque de
mejora continua, buscando identificar oportunidades de optimizacion en los
procesos Yy actividades de la entidad, con el objetivo de que los servicios sean
transparentes y eficientes.

Politica de solicitud de recursos: EI POA se desarrollara considerando los
recursos necesarios para su ejecucion, tales como personal, presupuesto,
tecnologia y equipos, asegurando una solicitud adecuada y eficiente.

Politica de monitoreo y evaluacion: EI POA contemplara mecanismos de
seguimiento, control y evaluacion periodica, con el fin de evaluar el avance de

las actividades, identificar desviaciones y tomar acciones correctivas

22
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oportunas, para lo cual se realizard un informe de medicién trimestral y la
evaluacion de riesgos.

Politica de comunicacién y coordinacion: ElI POA fomentara una
comunicacion efectiva y una coordinacion adecuada entre los diferentes
responsables y areas de la entidad, promoviendo la colaboracion y el trabajo
en equipo para el logro de los objetivos establecidos.

Politica de estipulacién de responsabilidades claras: Se estableceran
claramente los responsables de las acciones y metas en el POA, definiendo sus
roles y responsabilidades especificas. Cada responsable debera contar con la
autoridad y los recursos necesarios para cumplir con sus responsabilidades.
Politica de evaluacion y seguimiento: Se estableceran indicadores de
desemperfio y se implementara un sistema de seguimiento y evaluacién para
monitorear el progreso y los resultados del POA. Esto permitira identificar
desviaciones y tomar acciones correctivas oportunas.

Politica de mejora continua: Se fomentara la identificacion de areas de mejora
y la implementacion de acciones correctivas y preventivas para optimizar el
proceso de elaboracion del POA. Se promovera la retroalimentacion y el
aprendizaje organizacional como parte integral del ciclo de mejora continua.
Politica de comunicacion efectiva: Se establecera un sistema de comunicacion
claro y fluido entre los responsables del POA, la Direccion Ejecutiva y otras
partes interesadas relevantes. Esto garantizara una comprension compartida de
los objetivos, acciones y metas del POA, asi como una retroalimentacion

constante sobre su implementacion.
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Responsables del procedimiento:

Roa

Direccion Ejecutiva debe brindar el liderazgo y el apoyo necesario para la
elaboracion del POA, promover la direccion estratégica y los recursos
requeridos para su desarrollo y ejecucion.

Planificacion debe coordinar el proceso de elaboracion del POA, asegurando
su alineacion con los objetivos estratégicos de la entidad y la integracion de
las perspectivas de todas las areas relevantes.

Responsables de Areas o Departamentos: deben identificar las acciones y
metas especificas para sus respectivas areas, asi como de asignar
responsabilidades a los miembros de su equipo. También seran responsables
de monitorear e informar el progreso de las actividades relacionadas con el
POA.

Equipo de Calidad: debe garantizar que el proceso de elaboracion del POA
cumpla con los criterios de calidad establecidos, incluyendo la identificacion
de areas de mejora y la implementacion de acciones correctivas y preventivas.
Planificacion debe coordinar la emision de informes periddicos sobre logro,
avances y limitaciones de los resultados anuales (evolucion de los Planes
Operativos Anuales -POAs

El propdsito o mision de elaborar un procedimiento para el Plan Operativo
Anual (POA) es establecer un marco estructurado y sistematico para la
planificacion, seguimiento y control de las actividades y metas. El
procedimiento del POA tiene los siguientes objetivos:

Establecer un marco de trabajo

Alinear las actividades con la estrategia

Asignar responsabilidades
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e Optimizar el uso de recursos
e Monitorear el progreso y los resultados
e Promover la mejora continua

Alcance del procedimiento
e Identificacion de objetivos estratégicos:
e Recopilacién de informacion:
e Planificacién de acciones y metas
e Asignacion de responsabilidades:
e Establecimiento de indicadores de desempefio:
e Asignacion de recursos
e Seguimiento y control
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Glosario de término

Eje estratégico: Es la unidad tematica que sefiala las grandes lineas de accion de la
institucion.

Indicadores: Son las herramientas de medicion que permiten verificar de manera

cuantitativa, cualitativa y en un tiempo concreto el cumplimiento de los resultados y
objetivos.

Medios de verificacidon: Son las fuentes de informacion que evidencian el logro de
las metas establecidas.

Meta: Constituye la expresion concreta (en el tiempo) y cuantificable de los
indicadores definidos en el plan.

Objetivos estratégicos: Son los objetivos que llevan la mision y vision a términos
concretos a cada nivel de la institucion, y la hacen operativa.

Planificacion estratégica: Es una herramienta de diagndstico, andlisis, reflexion y
toma de decisiones colectivas, en torno al quehacer actual y al camino que deben
recorrer en el futuro las organizaciones, para adecuarse a los cambios y a las
demandas que les impone el entorno y lograr el maximo de eficiencia y calidad de
sus prestaciones.

Resultado: Es el estado en el que se desea encontrar una variable como
consecuencia, entre otras cosas, de las transformaciones que sufre la institucion a
consecuencia de las medidas de politica y los productos entrega.
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